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COMMUNICATION ET VISIBILITE

Les projets financés par I’Union européenne ont des obligations a respecter en matiere
de Communication et de Visibilité

Visibilité: éléments que l'on repere au premier coup d’ceil et qui
indiquent que le projet ou l'activité est financé par I'UE (par
exemple le drapeau de I'UE, la source de financement
communautaire, etc.);

Communication: activités/instruments utilisés pour atteindre le
public cible et lui envoyer un message spécifique a l'aide des
outils disponibles les plus efficaces.
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REFERENCES LEGALES

Art. 79 du REGLEMENT D'EXECUTION (UE) No 897/2014 DE LA COMMISSION: L’ Autorité de gestion et les bénéficiaires
garantissent une visibilité adéquate de la contribution de I'Union aux programmes et aux projets, dans le but de
sensibiliser davantage le public a I'action de I'Union et de donner une image cohérente de l'aide de I'Union dans tous les
pays participants....

Art. 22 du Contrat de Subvention (22.1 - 22.2 - 22.3 - 22.4)

Le Bénéficiaire prend les mesures nécessaires pour assurer la visibilité du financement ou cofinancement de I"Union
européenne au Projet. Ces mesures doivent suivre les regles du Programme en matiere de visibilité, ainsi que toute
reglementation nationale / exigences relatives a la visibilité, selon le cas....

En particulier, le Bénéficiaire Principal mentionne le Projet et la contribution financiére de I’"Union européenne dans son
information aupreés des bénéficiaires finaux du Projet, dans ses rapports internes et annuels, et lors des contacts
éventuels avec les médias. Il appose le logo de I"'Union européenne et celui du Programme lorsqu’ approprie...
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STRATEGIE DE COMMUNICATION

Tous les projets financés dans le cadre du Programme IEV CT Italie-Tunisie 2014-2020 doivent intégrer des activités
d'information et de communication destinées a sensibiliser les publics spécifiques ou larges aux objectifs du projet et au
soutien de I'UE / du Programme, ainsi qu’aux résultats et a I'impact de ce soutien. Il est prévu:

 de désigner une personne en charge des activités de communication et visibilité

O d’identifier un budget minimum pour la communication pour assurer que toutes les conditions de la réglementation
de 'UE soient respectées et afin d’assurer une visibilité adéquate de la contribution de I'Union aux projets

1 de rédiger un plan de communication basé sur une analyse solide, un séquencage adapté et un budget approprié. Il
est obligatoire de prévoir un plan de communication qui guidera les activités de communication du projet

d d'élaborer des actions de capitalisation, susceptibles de favoriser la diffusion et I'appropriation des résultats obtenus
ainsi que le transfert des connaissances
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COMMUNICATION INTERNE

~

Définir une Stratégie de Communication est fondamental a la fois vers I'intérieur, en vue d’une meilleure coordination entre les
partenaires, et a la fois vers |'extérieur, pour impliquer toutes les parties intéressées, bénéficiaires directs et indirects du projet.

La communication interne concerne les partenaires du projet et les échanges et interactions entre eux pour la réalisation des
activités prévues.

Une bonne communication interne peut étre garantie par:

» La mise a jour d'un plan d’information et de communication

» Conférence-call (conférence téléphonique) et/ou vidéoconférence
» La Création d'un groupe WhatsApp

» Réunions

» Mailing

Résultats:

Augmenter l'efficacité et I'impact du projet Coapération wansiranalive
Créer une cohésion entre les partenaires QALIETUNISIE
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COMMUNICATION EXTERNE

La communication externe concerne toutes les parties impliquées en dehors du projet ses objectifs sont:

» Accroitre I'implication des bénéficiaires et atteindre le public cible
» Sensibiliser les stakeholders et leur participation a des conférences, des ateliers et des initiatives
» Dissémination des résultats

INSTRUMENTS

1 Logo du projet et une ligne graphique cohérente avec les actions et les résultats attendus

O Site web du projet (description du projet, des objectifs et des résultats, ainsi que du soutien financier recu de
I'Union)

J Réseaux sociaux (Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn)

O Matériel promotionnel

3 Evénements (séminaires, ateliers, webinar, LivingLabs, workshop etc.)
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OBLIGATIONS DES BENEFICIAIRES POUR L’IDENTITE VISUELLE

Lors de la mise en ceuvre d’un projet, les bénéficiaires ont I'obligation d’informe le public du soutien obtenu au moyen
des fonds du Programme IEV CT Italie-Tunisie 2014-2020 et de promouvoir l'identité visuelle du Programme.

Toutes les interventions d’information et de communication, comme par exemple les publications, les dépliants, les

matériels d’information, les affiches, les matériels audio-visuel etc., devront inclure les éléments suivants:

» L'embléme de I’'Union Européenne.

» Llindication du cofinancement (par ex. Projet cofinancé par I'Union européenne). La mention « Cofinancé par
I’"Union européenne (« Union Européenne » en toutes lettres) doit figurer juste au-dessous ou en regard de
I'embleme de I’'UE afin d’indiquer la contribution financiere de I’Union.

» Lelogo du Programme IEV CT Italie-Tunisie 2014-2020.

» Le logo de la République Italienne, le logo de la République Tunisienne et le logo de la Région Sicilienne (si jugé
nécessaire).

» Lelogo du Projet.

N Pour toute information détaillée, le Manuel de mise en ceuvre des . )
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OBLIGATIONS DES BENEFICIAIRES POUR L’IDENTITE VISUELLE

Coopération transfrontaliére

ITALIETUNISIE

N/ Projet cofinancé par I’Union européenne

Obligatoires

Pour les tres petits objets promotionnels (crayons, pen drive, etc.) c’est suffisant d’utiliser les logos de I'UE e du
Programme.

La référence au site du Programme est volontaire, mais fortement recommandé.

Le logos peuvent étre téléchargés sur le site du
Programme:
https://www.italietunisie.eu/communication/logos/
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OBLIGATIONS DES BENEFICIAIRES POUR L’IDENTITE VISUELLE

Unione Europea Regione Siciliana
Presidenza

Le logos peuvent étre téléchargés sur le site du
Programme:
https://www.italietunisie.eu/communication/logos/
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LOGO DU PROJET

 Les projets devraient avant tout étre facilement
reconnaissables par le public. Par conséquent, il est

recommandé de concevoir un logo du projet et une ligne
graphique correspondant aux activités et résultats attendus

du projet, ainsi que de développer un site web dédié.

* Le Logo du projet doit étre approuvé par tous les
partenaires et officiellement lors d’'un Comité de pilotage ou
par procédure de consultation écrite

Coopération transfrontaliére
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LOGO DU
PROJET

* 4 projets stratégiques
sont encore sans logo

TITRE DU PROJET LOGO

ACCADEMIA

ARIBiotech

BLOCKCHAIN MARE NOSTRUM
CUBATI

EauSIRIS

EdEn-MED

LA.THEM

MIAREM

PROMETEO

Re-Né

NON
NON

OUI
OUI
OUI
OUI
OUI
OUI
OUI



SITE WEB DU PROJET

1. Lors de la mise en ceuvre d’un projet, le bénéficiaire informe le public du soutien obtenu au moyen des fonds du
Programme IEV CT ltalie-Tunisie en fournissant, entre autres, sur le site web du projet, une description du projet, des
objectifs et des résultats, ainsi que du soutien financier recu de I'Union.

2. Les Dbénéficiaires doivent inclure sur leurs sites web des informations sur les actions
cofinancées par I'UE qu’ils mettent en ceuvre. Ces informations doivent comporter 'embleme de "'UE accompagné du
texte mentionnant le soutien de I’Union.

3. Unlien vers le site du programme doit étre créé a l'intérieur de la page d’accueil : www.italietunisie.eu

4. Dans le site web la clause de non-responsabilité doit étre traduite dans la ou les langues locales, le cas échéant:
«Ce <site> a été créé et maintenu avec le soutien financier de I’Union européenne dans le cadre du Programme IEV
de Coopération Transfrontaliere Italie Tunisie 2014-2020. Son contenu releve de Ila seule
responsabilité de <nom de lauteur/du partenaire> et ne refléete pas nécessairement les opinions de I’Union

V' é

andenne et celles de 'Autorité de Gestion».
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CONCEPTION DU SITE WEB DU PROJET

Le site du projet devrait contenir le nom du projet (www.acronyme du projet.eu,
par exemple), afin de renforcer I'identité du projet.

La conception du site devrait inclure au moins les sections suivantes, si possible,
accessibles a partir de la page d’accueil :

le projet (résumé; activités; suivi; résultats attendus; financement de I'UE
recgu);

liste de partenaires;

événements;

info-communication (stratégie de communication; publications; revue de
presse)

news;
avis publics;
contacts (avec indication des personnes de référence et du réle joué dans le

p rOJ et) . Coopération transfrontaliére
galerie multimédia (photos et vidéos). wA'—'ETUN'S'E |
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SITES WEB DES PROJETS

TITRE DU PROJET SITE WEB

BLOCKCHAIN MARE NOSTRUM
Appui et promotion de I'innovation, de la SITE WEB NON ACTIF
technologique Blockchain et d’économie
circulaire dans le secteur de la peche

artisanal
LA.THEM https://projetlathem.eu/
Labels de qualité et Tourisme tHématique:
actions pour la structuration et la Il s'agit d'un site a mettre en place, car pour

I'instant seules deux pages sont affichées : la page

croissance de réseaux de PMEs , ) -
d'accueil et les actualités.

transfrontaliers

Coopération transfrontaliére
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https://projetlathem.eu/

SITES WEB DES PROJETS

ACCADEMIA

ARIBiotech - Alliance de Recherche et d’Innovation en

Biotechnologie bleue pour la valorisation des déchets
marins

CUBATI - Culture du bati de qualité
Innovation et Enterprise pour la Durabilité

Recherche,

EdEn-MED - Education Environnementale pour
Mediterranee Durable

une

PROMETEO - Un village transfrontalier : pour protéger les
cultures arboricoles méditerranéennes en partageant les
connaissances

SITE WEB NON ACTIF
SITE WEB NON ACTIF

https://www.cubati.org/

Il s'agit d'un site entierement fonctionnel qui peut étre complété par
une section consacrée a la communication, aux événements et a une
galerie multimédia.

SITE WEB NON ACTIF

https://www.prometeo-italietunisie.eu/

C’est un site pleinement opérationnel, mais pour se conformer
pleinement aux exigences en matiere de rapports, il doit :

inclure la mention "projet cofinancé par I'Union européenne" sur la
page d'accueil, y compris I'embleme de I'UE

rendre le logo du programme plus visible

insérer la clause de non-responsabilité


https://www.cubati.org/
https://www.prometeo-italietunisie.eu/

¥

SITES WEB DES PROJETS °b’;“f3

Projets

EauSIRIS - Nouvelle Stratégie de gestion des Eaux, des Sols
et Implémentation des technologies vertes pour une Site actif qui pourrait mieux organiser la structure. Insérer 'embléme

agRlculture réSiliente aux changements climatique c.Ie I"UE accompagne du texte mentlloimant Ifalsc\)u:c.len’d.e I’"Union et un
lien vers le site du programme doit étre créé a l'intérieur de la page

d’accueil : www.italietunisie.eu

MIAREM — Méthodologies Innovantes et Actions de
Renforcement pour protéger I'Environnement Un site actif qui répond aux exigences de visibilité
Méditerranéen

Re-Né - Re-lancer une nouvelle économie SITE WEB NON ACTIF
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https://www.eausiris.eu/
https://www.miarem.eu/

SITES WEB ACCADEMIA NON

DES PRO J ETS ARIBiotech NON

BLOCKCHAIN MARE NOSTRUM NON
CUBATI 0]8]
EauSIRIS 0]8]
EdEn-MED NON

5 projets stratégiques LA THEM -

n'‘ont pas encore de site '

web MIAREM Oul
PROMETEO 0]8]
Re-Né NON




RESEAUX SOCIAUX

Des informations sur les actions cofinancées par I'UE dans le cadre du
Programme IEV CT Italie Tunisie 2014-2020 gu’ils mettent en ceuvre

La clause de non-responsabilité: « Ce <compte> a été créé et maintenu avec
le soutien financier de I’"Union européenne dans le cadre du Programme |IEV
de Coopération Transfrontaliere Italie Tunisie 2014-2020. Son contenu
reléve de la seule responsabilité de <nom de l'‘auteur/du partenaire> et ne
reflete pas nécessairement les opinions de I’'Union européenne et/ou celles
de I'Autorité de Gestion»

Les post publiés sur les réseaux sociaux devront inclure le "tag" a la page
du Programme Italie Tunisie IEV CT et les suivants "hashtag" :

#italiatunisia; #italietunisie #crossbordercooperation
#cooperationtransfrontaliere Coopération transfrontaliére

\ ITALIETUNISIE



TITRE DU PROIJET RESEAUX
RES EAUX SOCIAUX

ACCADEMIA NON

SOCIAUX ARIBiotech NON

BLOCKCHAIN MARE NOSTRUM NON

CUBATI OUl

EauSIRIS Oul

4 projets stratégiques EdEn-MED oul

ne sont présents sur LA THEM NON
aucun réseau social

MIAREM OUl

PROMETEO OUl

Re-Né OUl




EVENEMENTS PUBLICS

* En ce qui concerne la réalisation d’événements, y compris rencontre en ligne, le partenariat
de projet est tenu d’inviter I'Autorité de Gestion, I'’Autorité Nationale Tunisienne, le
Secrétariat Technique Conjoint et ’Antenne en Tunisie a 'occasion de chaque événement
public.

e Le programme des travaux doit étre communiqué suffisamment a I'avance, au moins 7 a 10
jours avant la date prévue.

* 'agenda des travaux doit prévoir une section salutations/introduction de la part de I'Autorité
de Gestion du Programme et/ou de la part de ['Autorité Nationale Tunisienne et/ou du
Secrétariat Technique Conjoint et Antenne de Tunis.



PUBLICATION SUR LE SITE WEB DU PROGRAMME

Les Bénéficiaires des projets devraient envoyer par email aux responsables de la communication du STC au moins les
informations suivantes dans les délais indiqués dans le tableau.

Renseignement | Délai

Avis publics Au moins 7 jours avant la date limite
Evénements Au moins 1 semaines avant I'évenement

Au moins 5 jours avant la date souhaitée de

Autres news utiles .
publication

N.B: On précise que sur le site web sera publié le lien de publication de l'avis public avec un bref texte
d’accompagnement, en frangais et en italien, rédigé par le bénéficiaire principal ou partenaire de projet qui a
demandé la publication.

* X % Coopération transfrontaliére
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RELATIONS AVEC LES MEDIAS

 Toute information relative au projet qui est publiée dans les
journaux, la TV ou tout autre média traditionnel ou new media doit
étre préalablement communiquée a [I'Autorité de Gestion du
Programme et au Secrétariat Technique Conjoint, en temps utile.

e Les contenus, sans préjudice des informations technico-
scientifiques relatives au projet, doivent également prévoir une
intervention de la part de I'Autorité de Gestion et/ou de I'Autorité
Nationale Tunisienne qui donnent un encadrement institutionnel aux
contenus technigues communiqués par les bénéficiaires.

Art. 22.3 du Contrat de Subvention :
Toute communication ou publication du Bénéficiaire

Prmc,lpa/ concen:rant ,/e .Prc')jet, y compris lors d ,une N I_Ifﬁ‘ii"l’””E”T”b’”’ﬁ”l’g’fE
conférence ou d’un séminaire, doit mentionner qu’elle \ o
concerne un Projet qui fait l'objet d’un soutien financier %;/
de la part de I'UE.....




EXEMPLES D'ACTIVITES ET REALISATION

ACTIVITES

Meéthodologies communes pour la PLAN DE COMMUNICATION

gestion des actions de

communication

Diffusion des informations Brochure, newsletter, réseaux
sociaux etc.

La visibilité externe du projet (par Rapport sur I'événement

exemple, le kick-off putting)

* X % Coopération transfrontaliére
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PROGRAMME IEV DE COOPERATION TRANSFRONTALIERE

ITALIE - TUNISIE 2014-2020

Maria Rita Rocca
Secretariat Technique Conjoint

Programme ltalie-Tunisie 2014-2020
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